Consultanta pentru intreprinderile mici

Vret1 chela succesului?
Aflati cum.

Cu finantare din partea Austriei, am ajutat Star Tour (Conacul Archia), o pensiune boutique din
Romania, sa isi recreeze identitatea vizuala si sa isi asigure un loc premium n industria
ospitalitatii.
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Pensiune boutique,

Romania

Am ajutat Star Tour / Conacul Archia
(www.conacularchia.ro), o pensiune
boutique din Romania, sa isi creeze o
noua imagine premium, marind astfel
numarul de clienti cu 66% si
pozitionand compania in topul
destinatiilor turistice din regiune.

Conacul Archia se afla intr-un mic sat
din Transilvania, cu doar 150 de
locuitori, pe locul unei foste cooperative
agricole. Din dragoste pentru
frumusetea zonei, Sorin si Virginia
Szabo au initiat un proiect care a reusit
sa aduca mii de turisti in regiune. In
2004 familia Szabo a construit
grajdurile Archia, apoi a continuat cu o
crama si, in 2008, cu pensiunea Archia
in sine.

In 2015, Conacul Archia avea
clasificarea 5 margarete (echivalentul
stelelor hoteliere pentru pensiuni) si
oferea cazare si servicii premium. Cu
toate acestea, calitatea serviciilor nu se
reflecta in imaginea si comunicarea
companiei. Urmarind succesul pe toate
planurile, familia Szabo a decis sa
aduca si brandul Archia la nivelul
premium.
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Investind intr-o noua imagine premium, Conacul
Archia si-a asigurat locul in topul destinatiilor

turistice din regiune.
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Am pus compania Tn legatura cu un
consultant specializat in marketing, cu
experienta vasta de comunicare,
branding si strategie. Consultantul:

o A efectuat o analiza vizuala si un
audit de brand, comparand
performantele companiei cu
standardele industriei.

e Acreat o platforma de brand si a
definit noua pozitionare vizuala.

e Adezvoltat directia creativa (cu
exceptia logo-ului) si aplicatiile
identitatii vizuale (formate standard,
instrumente de comunicare, etc.).

e A creat un website performant,
aliniat noii identitati.

La un an de la finalizarea proiectului,

numarul turistilor care au vizitat

Conacul Archia a crescut cu peste 60%,

iar compania se afla la cel maiinalt

nivel al vizibilitatii. Noul website este un
instrument eficient de comunicare, iar

managerul de marketing al companiei a

fost invitat sa vorbeasca la evenimente

de prestigiu din Romania.

»,BERD si consultantul ne-au oferit o
noua imagine”, a spus dl. Horia Szabo,
manager marketing. ,Acum suntem
perceputi ca o destinatie ‘fresh’,
rezonam deopotriva cu generatia
milenialilor si cu generatia X. Acest
proiect a venit la momentul potrivit si
suntem foarte mandri de ceea ce am
realizat impreuna!”

Pentru 2017, Conacul Archia a
planificat extinderea restaurantului cu
ajutorul unei investitii estimate la
€250.000. Ne-au cerut din nou
ajutorul, de aceasta data pentru
realizarea studiului tehnic si,
bineinteles, ne bucuram sa lucram cu
ei din nou.

www.ebrd.com/knowhow
knowhowromania@ebrd.com

Acest proiect este finantat de

Cifra de afaceri

+31%

Turisti

+66%

Vizitatori website

+125.000

Valoarea totala a proiectului

€10.000

Contributia clientului

Austria  AusTRIAN FEDERAL
MINISTRY OF FINANCE


http://www.conacularchia.ro/

